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Privacy Statement EN

Latest alteration 16-01-2009

CreatAd respects your privacy. We recognize your demand for a reliable control of your 
personal information known by CreatAd and we will always treat your information 
confidentially. Among other things we achieve this by abiding strictly to legal regulations 
with regard to the protection of personal data. Furthermore, we think it is important to keep 
you informed of the way in which your data is processed. At any time you can access, change 
or remove your personal data processed by us.

CreatAd B.V. is domiciled in Driebergen-Rijsenburg (3971 LD), De Boomgaard 19, The 
Netherlands. Chanber of Commerce (Kamer van Koophandel) number 30237923, VAT no 
NL 8191.43.716 (hereinafter called CreatAd)

As far as not defined in this Statement, concepts written with an initial capital have the same 
meaning as in the Terms of Use: http://www.creatad.com/legal/generalconditions.pdf 

1. Use of personal data by CreatAd

1.1 To register as a Member of the CreatAd website you need to make an account. For that 
purpose CreatAd will ask you some information. This involves your name, age, sex, address, 
place of residence and E-mail. At the Website only your first name will be visible.
1.2 CreatAd uses these personal data (i) to verify the correctness of the data with respect to 
the compulsory age limit and the payment of prizes and (ii) to contact you in response to 
participation to a Competition, for instance if you win.
1.3 Furthermore, CreatAd uses your personal data to improve the services and products that 
CreatAd offers. In this way CreatAd can be fine-tuned to your wishes and needs.
1.4 We record the IP-addresses of all visitors of our Website in order to determine from which 
computers CreatAd is visited. This is done for the protection against improper use such as 
‘hack’-attempts. In some cases IP-addresses will be denied access to the CreatAd website. 
This will only occur following a violation of the rules as stated in the Conditions. 
Furthermore, IP-addresses may be saved with the object to secure an fair and honest voting-
procedure.
1.5 In addition to this CreatAd uses the following personal data: age, sex and place of 
residence, to present them in a statistical overview to a company that has organized a specific 
Competition (the Sponsor). This relates only to the data of Members who have participated in 
the specific Competition. This data will never be handed over by CreatAd to the Sponsor 
concerned. The Sponsor does have the opportunity to contact you through us. At all times this 
contact will take place through CreatAd. Therefore, it will not happen that you will be directly  
contacted by a Sponsor. If a Sponsor wishes to contact you, we shall act as an intermediary 
and will ask you first if you wish to be contacted. At all times the contact can be refused.
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1.6 Under no circumstances the names of the participants will be given to parties other than 
the Sponsor of the specific Competition.

2. No sale to third parties

2.1 Under no circumstances CreatAd will provide data of its Members (such as address, E-
mail address or other personal data) to third parties without informing its Members about it 
beforehand, with the exception of providing data of Members who are participating in a 
specific Competition to the Sponsor of this Competition (see article 1.5).
2.2 Sponsors are allowed to issue Competitions for recruitment-purposes. If you participate in 
such a Competition it could be that specific personal data (such as you age) will be provided 
to the company concerned. However, if they want to contact you, this will always be through 
us.

3 No spam

3.1 Of course CreatAd shall not trouble its Members with spam. In your CreatAd account you 
can indicate if you wish to receive the newsletter and if you want to use the possibility to 
receive notifications concerning events/news which matches your entered interests.
3.2 If so indicated at your profile, you will receive the CreatAd newsletter once a week. 
Furthermore, if you have indicated this at your profile, you may receive E-mails about entered 
interests.
3.3 After you have made a CreatAd account you automatically will receive an E-mail in order 
to activate your account. Members who participated in a Competition will also receive an E-
mail about the winners after the closing of the Competition. Besides that, Members can send 
E-mails to each other, to invite them as a ‘friend’ or for/about Clans. You are unable to opt out 
of receiving these E-mails in your account, because they are part of the core activities of a 
Member.
3.4 In addition to this, Members will receive CreatAd newsfeeds, at the most every fortnight 
(once per 14 days). These newsfeeds will contain information on the most actual 
Competitions and the deadlines for the current Competitions.
3.5 A Member can always op out of the newsletter, CreatAd newsfeeds and E-mails based on 
entered interests, using his/hers CreatAd account. This can be done in the You-section of the 
website using ‘edit profile’.
3.6 In every communication CreatAd will point out the possibility to access, change or 
remove data concerned.

4. Inspection and alteration

4.1 You can always access or – if necessary – change your own personal data in your CreatAd 
account. If you would like to know what data we have recorded about you and/or you would 
like to change it or have it removed, you can contact us through admin@CreatAd.com.

5. Third parties
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5.1 If you use a service or an action of a Sponsor, partner or advertiser of CreatAd, other than 
the Competitions on the website, CreatAd cannot be held responsible, and the privacy policy 
of the third party concerned applies. Therefore, read the privacy statement or general terms of 
the website you visit.

6. Use of Cookies and Visitors registration

6.1 Cookies are small text files, which are saved on your hard disk or in the memory of your 
computer. CreatAd uses cookies to record the preferences you have entered. Basically, 
cookies cannot damage your computer or the files on your computer. If you do not want to 
accept cookies you can indicate so in your browser, but it is possible that some features of the 
Website will not work properly without cookies.
6.2 CreatAd also registers the IP addresses of all visitors of the website. These records will be 
saved for one year, which enables CreatAd to verify the validity of the entered votes, among 
other things.

7.  Other

7.1 CreatAd may extend or change its privacy policy in the future. Changes will be available 
on this page; therefore it is useful to check regularly. If you have any questions or remarks, 
please send an E-mail to info@CreatAd.com.
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Privacy Statement NL

Laatst gewijzigd op 23-01-2009

CreatAd respecteert je privacy. Wij erkennen jouw behoefte aan een goede controle over de 
persoonlijke gegevens welke bij CreatAd bekend zijn en behandelen je gegevens altijd 
vertrouwelijk. Dit doen we onder meer door ons strikt  te houden aan de wettelijke 
voorschriften met betrekking tot de bescherming van persoonsgegevens. Daarnaast vinden wij 
het belangrijk om je op  de hoogte te stellen van de wijze waarop je gegevens worden 
verwerkt. Je kunt altijd de persoonsgegevens die wij van je verwerken inzien, wijzigen of 
verwijderen.

CreatAd B.V. is gevestigd te Driebergen-Rijsenburg (3971 LD) aan De Boomgaard 19, KvK 
nr. 30237923, BTW nr. NL 8191.43.716 (hierna: CreatAd). 

Voorzover niet in dit Statement gedefinieerd hebben met een beginhoofdletter geschreven 
begrippen dezelfde betekenis als in de Voorwaarden:
http://www.creatad.com/legal/generalconditions.pdf

1. Gebruik van persoonsgegevens door CreatAd

.1 Om je aan te melden als Member van de CreatAd website moet je een account aanmaken. 
Daarvoor vraagt CreatAd enkele gegevens van je. Het gaat hier om je naam, leeftijd, 
geslacht, adres, woonplaats en e-mail. Op de Website zal alleen je voornaam zichtbaar 
zijn.

.2 CreatAd gebruikt deze persoonlijke gegevens (i) voor verificatie van de juistheid van de 
gegevens in verband met de verplichte leeftijdsgrens en het uitkeren van de prijzen en (ii) 
om contact met je op te nemen naar aanleiding van deelname aan een Competitie, 
bijvoorbeeld als je wint.

.3 Daarnaast gebruikt CreatAd jouw persoonlijke gegevens ten behoeve van statistische 
analyse ter verbetering van de door CreatAd aangeboden diensten en producten. Zo kan 
CreatAd beter op jouw wensen en behoeften worden afgestemd.

.4 Tenslotte leggen we IP-adressen van alle bezoekers van onze website vast om te bepalen 
vanaf welke computers CreatAd wordt bezocht. Dit  doen we ter beveiliging tegen 
misbruik van de Website zoals “hack”-pogingen. In sommige gevallen kan CreatAd IP-
adressen toegang tot de CreatAd website ontzeggen. Dit zal alleen gebeuren na 
overschrijding van de in de Voorwaarden gestelde regels. Daarnaast kunnen de IP-
adressen worden opgeslagen teneinde het stemmen eerlijk te laten verlopen.                              

.5 CreatAd gebruikt daarnaast de volgende persoonsgegevens: leeftijd, geslacht  en 
woonplaats, om ze in een statistisch overzicht te presenteren aan een bedrijf dat een 
bepaalde Competitie heeft uitgeschreven. Het betreft hier alleen de gegevens van 
Members die mee hebben gedaan aan de betreffende Competitie. Deze gegevens zullen 
nooit door CreatAd aan de betreffende Sponsor worden verstrekt. De Sponsor heeft de 
mogelijkheid contact via ons met je op  te nemen. Dit contact zal te allen tijde verlopen via 
CreatAd. Het zal dus niet voorkomen dat je direct  door een Sponsor zal worden benaderd. 
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Als een Sponsor in contact wil komen zullen wij de tussenpersoon zijn en 
eerst aan je vragen of je het contact wenst. Te allen tijde kan het contact geweigerd 
worden. 

.6 In geen geval zullen de namen van de deelnemers bekend worden gemaakt aan andere 
partijen dan de Sponsor van de betreffende Competitie.

2 Geen verkoop aan derden

2.1 CreatAd zal in geen geval zonder haar Members daarvan vooraf op de hoogte te stellen, 
de gegevens van haar Members (zoals adres, e-mailadres of andere persoonlijke gegevens) 
aan derden ter beschikking stellen, met uitzondering van de verstrekking van de gegevens 
aan de Sponsor van een Competitie van de aan die Competitie deelnemende Members (zie 
art. 1.5). 

2.2 Sponsors kunnen Competities ook uitschrijven voor recruitment-doeleinden. Indien je 
deelneemt aan een dergelijke Competitie, worden mogelijk ook bepaalde persoonlijke 
gegevens (zoals je leeftijd) aan het betreffende bedrijf verstrekt. Indien zij contact met je 
op willen nemen, zal dit echter altijd via CreatAd gebeuren.

3 Geen spam

3.1 Uiteraard zal CreatAd haar Members niet lastig vallen met spam. In je CreatAd account 
kun je aangeven of je de nieuwsbrief wilt ontvangen en of je gebruik wilt maken van de 
mogelijkheid om mededelingen omtrent gebeurtenissen/nieuws die overeenkomen met de 
door jou aangegeven interesses te ontvangen. 

3.2 Indien je dit hebt aangegeven in je profiel zul je maximaal 1 keer per week de CreatAd 
nieuwsbrief ontvangen. Daarnaast kun je indien je dit in je profiel hebt aangegeven e-
mails ontvangen omtrent aangegeven interesses.

3.3 Nadat je een CreatAd account hebt aangemaakt, ontvang je automatisch een e-mail voor 
het activeren van de account. Daarnaast ontvangen Members na deelname aan een 
Competitie na de sluiting daarvan een e-mail over de winnaars. Daarnaast kunnen 
Members elkaar via CreatAd e-mails sturen om elkaar uit te nodigen als “vriend” of voor/
over Clans. Voor deze e-mails kun je je niet afmelden in je account, omdat ze tot de kern 
van activiteiten die een Member onderneemt op de Website behoren. 

3.4  Verder ontvangen Members maximaal 1 keer per twee weken CreatAd newsfeeds. Hierin 
staan de meest actuele Competities en de deadlines voor de lopende Competities.

3.5 Voor de nieuwsbrief, CreatAd newsfeeds en de e-mails op basis van aangegeven 
interesses kan de Member zich altijd afmelden via zijn CreatAd account. Dit kan gedaan 
worden onder ‘bewerk profiel’ in het You-gedeelte van de Website.

3.6 In iedere communicatie van CreatAd zal zij de ontvanger wijzen op  de mogelijkheid om 
de daarvoor gebruikte gegevens in te zien, wijzigen of verwijderen.

4 Inzage en wijziging

4.1 Je kunt jouw eigen gegevens altijd bekijken en zonodig wijzigen in je CreatAd account. 
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Als je wil weten welke gegevens wij over je hebben vastgelegd en/of deze wilt wijzigen 
of laten verwijderen kan je contact opnemen met ons via admin@CreatAd.com.

5 Derden

5.1 Als je gebruik maakt van een dienst  of een actie van een Sponsor, partner of adverteerder 
van CreatAd, buiten de op  de Website geplaatste Competities, is CreatAd daar niet voor 
verantwoordelijk, en is daarop  het privacy beleid van de desbetreffende derde van 
toepassing. Lees daarom de privacyverklaring of algemene voorwaarden van de website 
die je bezoekt.

6 Gebruik van Cookies en Bezoekersregistratie

6.1 Cookies zijn kleine tekstbestanden die worden opgeslagen op de harde schijf of in het 
geheugen van je computer. CreatAd gebruikt cookies om de voorkeuren die je hebt 
ingesteld vast te leggen. In principe kunnen cookies je computer of de bestanden op je 
computer niet beschadigen. Als je geen cookies wilt accepteren dan kun je dit aangeven in 
je browser, maar het kan gebeuren dat sommige onderdelen zonder cookies niet goed 
werken.

6.2 CreatAd registreert tevens de IP adressen van alle bezoekers van de Website. Deze 
gegevens worden 1 jaar bewaard, onder meer in verband met de controle van de 
(geldigheid van) de uitgebrachte stemmen. 

7 Overig
Het kan voorkomen dat het privacybeleid in de toekomst wordt uitgebreid of gewijzigd. 
Wijzigingen zullen op deze pagina te vinden zijn, dus het is handig om hier regelmatig te 
kijken. Voor vragen of opmerkingen kan je een e-mail sturen naar info@CreatAd.com
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